
SOFT COTTON s.r.o., Frýdecká 770/291, 719 00 Ostrava
IČ: 28604679, DIČ: SK4120000522
www.softcotton.sk, info@softcotton.sk, tel: 0944 910 414

Číslo účtu vo formáte IBAN:

SK

1. tovar vyzerá inak

2. neskoré dodanie

3. zlá kvalita

4. nesedí veľkosť

5. nesedí strih

6. nesedí farba

7. doručená iná věc

8. nepáči sa

Dátum a podpis:

Odstúpenie od zmluvy po uplynutí zákonnej 14 dňovej lehoty nie je možné.
Tovar môžete vrátiť na adresu:

Celú sumu Vám zašleme do 10 pracovných dní od doručenia potvrdzovacieho e-mailu.

Potrebujete inú veľkosť?

Ak potrebujete inú veľkosť alebo farbu, pošlite zásielku späť a vytvorte si na www.softcotton.sk novú objednávku.

V případě, že zboží s požadovanými parametry nenajdete online, nemáme ho bohužel k dispozici.

Všetky ďalšie informácie nájdete na adrese https://www.softcotton.sk/zaruka-vratenia-penazi

ČÍSLO DÔVODU NÁZOV PRODUKTU CENAKS

SOFT COTTON s.r.o.

Frýdecká 770/291

719 00 Ostrava

DÔVODY

FORMULÁR PRE ODSTÚPENIE OD KÚPNEJ ZMLUVY
Oznamujem, že odstupujem od zmluvy o nákupe tovaru viď. nižšie v eshope Soft Cotton.

NIE STE SPOKOJNÝ S DORUČENÝM TOVAROM?

Tovar musí byť vrátený nepoužitý, v pôvodnom stave, so všetkými visačkami a originálnymi obaly a vždy s vyplneným 

formulárom vyššie.

Číslo objednávky: 

Meno a priezvisko:

Dátum objednania:

Adresa:

Kontakt:

V prípade online platieb prostredníctvom platobnej brány PayU / PayPal je vrátenie financií 

realizované rovnako, ako bola objednávka uhrazena.

Lehota na odstúpenie od zmluvy trvá 14 dní, a začína plynúť nasledujúci deň po prevzatí tovaru 

spotrebiteľom.


